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Vseobecné obchodné podmienky spol. FASTRADE SK, s.r.o.

I
Vymedzenie pojmov

Vseobecné obchodné p vymedzuju hlavné zasady obchodnych vztahov v beinej
obchodnej spolupraci medzi kupujicim a predavajicim spol. FASTRADE SK, s.r.o., so sidlom
052 01 Spisska Nova Ves, Radlinského 17, ICO: 36 734 942, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu KoSice |, oddiel: Sro, vlozka &islo: 19322/V, pokial tieto vztahy nie su
upravené osobitnou dohodou inak. Veobecné obchodné podmienky su zverejnené na
webovej stranke spolo¢nosti FASTRADE SK, s.r.o. (www.fastrade.sk) asu k dispozicii aj
v sidle spolo¢nosti.

Kupuijuci je akykolvek zakaznik (dalej len kupujci), ktory nakupuje tovar u predavajiceho
na zdklade tychto vseobecnych obchodnych podmienok, pokial sa osobitnou zmluvou
nestanovia iné podmienky.

Predajca je pracovnik predavajuceho splnomocneny a povereny jeho zastupovanim pri
obchodnom rokovani.

Opravnenie konat v mene kupujiceho, vykondvat Ukony z ktorych vyplyvaju akékolvek
zdvazky vodi preddvajucemu, modZe len osoba ktomu poverend, Statutdrny organ
kupujuceho, pripadne dalSie opravnené osoby. Ostatné osoby mozu za kupujuceho takto
jednat iba na zéklade pisomnej plnej moci, ktoru predloZia predavajucemu pri rokovani.
Zmluvné strany su kupujuci a predavajuci, vstupujici do vzdjomného obchodného vztahu
otvoreného Ustnou alebo pisomnou poziadavkou kupujuceho a ustnou alebo pisomnou
ponukou preddvajtceho.

Ponuka je pisomny dokument, ktory na zdklade predbeinej poziadavky budiceho
kupujiceho bezplatne vypracuje a predloZi predavajici. Ponuka obsahuje okrem
zékladnych identifikaénych Gdajov buducich zmluvnych stran ceny pontkanych tovarov a
sluzieb, zlavy, dodacie a platobné podmienky, prip. iné ustanovenia suvisiace s dodavkou
tovaru alebo sluZieb. Platnost predloZenej cenovej ponuky je uvedend na predloZenej
cenovej ponuke, pokial nie je uvedené inak. Predavajuci si vyhradzuje prdvo zmenit
naleZitosti ponuky po uplynuti jej platnosti.

Objedndvka je pisomny dokument potvrdzujici jednostranny pravny tkon kupujiceho vo
vztahu k predavajucemu, vyjadrujici poZiadavku na obdrzanie presne 3pecifikovaného
tovaru. NdleZitosti akceptovatelnej objedndvky su uvedené v¢l. 1, bode 3 tychto
vseobecnych obchodnych podmienok.

Kidpna zmluva je pisomny dokument podpisany oboma zmluvnymi stranami, ktory
podrobne 3$pecifikuje predmet zmluvy a vsetky dalSie okolnosti a podmienky, ktorymi sa
riadi doddvka tovaru od predavajiceho kupujicemu.

Dodavka tovaru a sluZieb (splnenie povinnosti predavajuceho), je moment odovzdania
tovaru, resp. sluzby kupujicemu alebo prvému prepravcovi. Ciastoéné plnenie je mozné po
dohode a kupujuci nie je opravneny ho odmietnut.

Sprievodna dokumentécia sa pre Ucely tychto vSeobecnych obchodnych podmienok
charakterizuje ako subor dokumentov spresnou Specifikdciou zmluvnych strén,
opravnenych oséb, dodavaného tovaru, sluZieb, dodacich a platobnych podmienok
obsahujucich dalsie potrebné informacie pre naplnenie zmluvného vztahu, ako su napr.
cena a sadzba DPH, pocet kusov, faktura, pokladni¢ny dariovy doklad, dobropis a iné, ktoré
musia obsahovat naleZitosti stanovené prislusnymi zakonnymi ustanoveniami a v zasade si
vyZaduju formu podpisaného originalu.

Reklamacia je jednostranny pravny Okon kupujiceho s ciefom uplatnit prava zo
zodpovednosti za akost, resp. vady predmetu plnenia. Reklamdcia sa riadi ustanoveniami
zaruénych a reklamaénych podmienok predavajuceho.

Zarucné areklamaéné podmienky spolocnosti FASTRADE SK, s.r.o. su neoddelitefnou
sucastou vieobecnych obchodnych podmienok, su zverejnené na webovej stranke
spoloénosti FASTRADE SK, s.r.o. (www.fastrade.sk) a s k dispozicii v sidle spolo¢nosti.
Termin splatnosti je der, ktory stanovil predavajuci a ku ktorému musi byt celad kdpna cena
vratane DPH pripisand na Ucet predavajuceho, alebo tejto spolocnosti uhradena
v hotovosti. Standardny termin splatnosti pri Ghrade bankovym prevodom je 14 dni, ktory
je mozné len vynimotne predizit na zaklade dohody zmluvnych stran. Podrobnejsie v Easti
platobné podmienky.

Inkasna spolo¢nost, je obchodnd spolognost v zmluvnom vztahu s predavajicim, ktorému
zabezpecuje spravu a vymahanie pohladavok.

.
Ponukas objednavka tovaru

Jednotlivé obchodné pripady sa uzatvaraji na zaklade predchadzajicej ponuky
predavajliceho a naslednej objednavky kupujiceho, ktoré musia mat pisomnd formu
zaslanu postou, faxom, prip. e-mailom.

Ustne objednavky st akceptované len vo vynimoénych, resp. vopred dohodnutych
pripadoch.

Objednavka musi obsahovat tieto podstatné udaje:

. obchodny nazov firmy a sidlo kupujtceho,

. meno a podpis osoby opravnenej v danej veci jednat v mene kupujtceho,
. 1CO a DIC kupujticeho,

. udaje o zépise v obchodnom registri, prip. Zivnostenskom registri,

. bankové spojenie kupujuceho,

. presny nazov objednaného tovaru, prip. sluZieb a jeho mnozstvo,

. dodacia a fakturacna adresa (najma ak st odlisné od sidla kupujiceho),

. dohodnuty, resp. pozadovany termin plnenia,

. meno osoby poverenej prevzatim predmetu plnenia a jej kontaktné tdaje,
. meno pracovnika preddvajuceho, ktory vedie obchodny pripad,

. dalie Specifické poziadavky.

Predavajlci si vyhradzuje pravo kedykolvek overit pravoplatnost objednavky, napriklad
telefonickym overenim totoZnosti a opravnenosti podpisanej osoby, alebo overenim
podpisu na pisomnej objednavke

a) po obdrzani objedndvky od kupujtceho potvrdi preddvajuci jej prijatie, a to v zasade
pisomnou formou, prip. e-mailom.
b) preddvajdci mdze akceptovat aj objednavku, ktora je doruena po uplynuti lehoty

platnosti ponuky, ale vyhradzuje si pravo upravit ceny, dodacie podmienky, resp.
dalsie néleZitosti objednavaného predmetu plnenia podla aktualnych podmienok.
0 tychto skuto&nostiach je povinny bezodkladne informovat kupujluceho a vyZiadat
si pisomny suhlas kupujtceho.

) pokial st vietky polozky objednavky jasne formulované a $pecifikované, predavajuci
je povinny bezodkladne potvrdit akceptovanie objednédvky. Odoslanim potvrdenia
objedndvky vznikd zavazkovy vztah medzi zmluvnymi stranami.

d) stornovat objednavku je kupujuci opravneny len v pripade, Ze preddvajuci po
obdrzani potvrdenia objednavky od predavajuceho preukazatelne nespini
dohodnuté podmienky dodania tovaru.

e) stornovat objedndvku je preddvajuci opravneny v pripadoch ak nebolo mozné
kupujicemu objednavku zavazne potvrdit, pre nedostupnost objednaného tovaru,
alebo z d6vodu, Ze objednany tovar sa uZ nevyraba, alebo nedoddva, pripadne
kupujuci preukazatelne nesplni podmienky dodania tovaru alebo sluzieb.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

1.
Cena tovaru

Ceny jednotlivych tovarov a produktov predavajuceho su uvedené v aktualnych cennikoch,
ktoré su k dispozicii v sidle predavajiceho.

Pre cenovu kalkuldciu konkrétneho tovaru, platia ceny uvedené v pisomnej ponuke
predavajiceho, alebo ceny platné v momente prijatia objedndvky uvedené v aktualnom
cenniku.

Cenniky vyddvané, resp. zverejiiované preddvajlcim ako aj Ustne a telefonické informacie
ocenach tovarov asluzieb maju informativny charakter, si nezavazné a kupujucim
nevymdhatelné. Zavaznymi sa stdvaju aZ ich uvedenim v konkrétnej cenovej ponuke
tovarov.

Kupujuci pristipenim k tymto vSeobecnym obchodnym podmienkam potvrdzuje, Ze pri
nakupe podla cennika je s nim oboznameny a akceptuje uvedené ceny.

Cena tovaru asluzby je splatnd vdern urceny fakturou, resp. podla nizSie uvedenych
platobnych podmienok.

V.
Dodacie a preberacie podmienky

Predavajuci dodd tovar kupujucemu podla aktudlnych skladovych zasob konkrétneho
tovaru, jeho dostupnosti u vyrobcu v ¢o najkratSom &ase, obvykle do troch pracovnych dni,
resp. podla dohody.

Ak je objednany tovar k odberu k dispozicii skér, bude o tom kupujuci informovany vopred
dohodnutym spdsobom.

Pri doddvkach rozsiahlejSieho predmetu plnenia spojenych napr. s dovozom 3pecifickych
tovarov nedrzanych Standardne na sklade predévajlceho, dodavka sa riesi podla vopred
dohodnutych podmienok.

Predavajlci moze vo vynimoénych a objektivne odévodnenych pripadoch termin plnenia
predfzit, okamzite véak na tuto okolnost upozorni kupujtceho.

Dodacia lehota sa stava zdvaznou len v pripade jej uvedenia vzmluve alebo v potvrdeni
objednavky preddvajucim. Vinych pripadoch je dodacia lehota len informativna a jej
nedodrzanie sa nemdze povazovat za zavdzné porusenie zmluvnych podmienok.

Termin plnenia sa povaZuje za splneny dodanim predmetu plnenia kupujicemu v sidle
predavajlceho, alebo odovzdanim poverenym pracovnikom predavajiceho v kupujicim
pozadovanom avopred dohodnutom mieste plnenia alebo odovzdanim tovaru prvému
tuzemskému dopravcovi.

Miesto plnenia je sidlo predavajiceho, ak nie je vopred dohodnuté inak. Ak kupujdci
pozaduje iné miesto plnenia, je tymto miestom sidlo kupujtceho, alebo iné miesto uvedené
na objednavke a tieZ na potvrdeni prijatia objedndvky predavajicim.

Dopravné a iné suvisiace naklady spojené s dodanim predmetu plnenia na iné miesto ako
sidlo predavajiceho zndsa kupujici, ak nie je osobitnou zmluvou dohodnuté inak.
V pripade, Ze kupujlci poZzaduje dopravu tovaru do miesta plnenia, uvedie tdto poziadavku
zretelne v objednédvke. Predavajlci akceptuje tito poZiadavku v potvrdeni objednavky
a podla charakteru tovaru zvoli zodpovedajuci a primerany spdsob dopravy. (napr. postou,
kuriérnou sluzbou, vlastnou dopravou a.p.).

Ak je tovar prepravovany podla prepravnych pokynov kupujiceho, prechadza nariho riziko
straty, poskodenia a zni¢enia okamihom odovzdania tovaru prvému dopravcovi za Uc¢elom
dopravy tovaru.

Ak kupujuci neprevezme tovar z vlastnej viny aj napriek vopred dohodnutému spdsobu
a terminu dopravy (napr. splnomocneny pracovnik kupujdceho nie je v momente doruéenia
pritomny a pod.), naklady spojené s opakovanym dodanim znasa kupujtci v pInej vyske.
Kupujuci je povinny prevziat a ihned skontrolovat kompletnost, mnoZstvo a druh
objednaného a doruceného tovaru a silad so sprievodnou dokumentaciou (napr. dodacim
listom, preberacim protokolom a pod.), pokial to charakter tovaru dovoluje.

Ak sa pri preberani tovaru zisti nesulad so sprievodnou dokumentaciou, prejavi sa viditelné
poskodenie obalov ¢i tovarov, alebo sa zisti rozdiel v mnoZstve a dodanom druhu tovaru,
kupujuci je povinny ihned o tychto skuto¢nostiach pisomne informovat predavajiceho
alebo dorucitela dodavky. V pripade, Ze kupujuci neuplatni pisomnu reklamaciu najneskér
do troch pracovnych dni od prevzatia tovaru, predavajici ma pravo reklamdciu tohto typu
neakceptovat.
Ak kupuijlci zisti fyzické poskodenie zasielky realizované prostrednictvom prepravcu, musi
snim na mieste spisat zapisnicu za Uéelom vymahania poistného plnenia za poskodeny
tovar.
Za potvrdenie prevzatia predmetu plnenia sa obvykle poklada podpis zodpovednej osoby
kupujiceho na sprievodnej dokumentacii, ktorou je zvycajne dodaci list, faktdra, preberaci
protokol. Takéto potvrdenie musi obsahovat riadne oznagenie kupujiceho v silade
svypisom z obchodného registra alebo Zivnostenského registra auvedenie mena
a priezviska osoby, ktord prevzatie potvrdzuje.
Kupujuci berie na vedomie, Ze zvoleny prepravca nie je povinny overovat sulad ddajov
uvedenych v potvrdeni s idajmi podla obchodného ¢i Zivnostenského registra. Kupujuci
nesie plnd zodpovednost za dodrzanie uvedeného postupu a spravnost vyznaenych
udajov. Kupujici rovnako zodpovedd za to, Ze tovar bol prevzaty osobou opravnenou
k prevzatiu. V pripade, Ze neskér dojde k akymkolvek pochybnostiam o dodavke z dévodu
nejasného alebo nepresného oznadenia kupujlceho na dokladoch, povazuje sa dodavka za
riadne dodanu a kupujicim prevzatd.
Na zaklade predchadzajicej dohody méze byt tovar doruéeny nasledovnymi spdsobmi:
- Slovenskou postou alebo inou prepravnou sluzbou na dobierku,
- Dopravou predavajiceho s thradou dopravnych néakladov, uvedenou na faktire
predavajuceho,

- Inym spdsobom vopred dohodnutym zmluvnymi stranami.

Pri zasielani tovaru Uctuje predavajuci kupujicemu poplatok za postovné a balné, pokial nie
je dohodnuté inak.

Predavajuci je povinny dodat tovar vo vhodnom obale pre dohodnuty spdsob prepravy, aby
sa zabranilo poskodeniu tovaru v priebehu dopravy. Pouzity obal a fixatné materidly sa
vracaju iba ak je to pisomne dohodnuté.

Predavajuci nie je povinny poistit tovar pre pripad $kody pocas jeho prepravy, ak sa
zmluvou s kupujicim nedohodne inak. V pripade poZiadavky kupujiceho predévajuci
zabezpedi potrebné poistenie zasielky na naklady odberatela.

V pripade, Ze kupujuci sa pri dohodnutom osobnom odbere v sidle preddvajiceho dostane
do omeskania s prevzatim zaplateného predmetu plnenia, resp. predmetu plnenia
pripraveného na vydanie na zaklade predchadzajicej dohody o platbe faktirou s uvedenou
dobou splatnosti, teda neprevezme predmet pInenia v dohodnutom termine, je preddvajuci
opravneny uskladnit predmet dodavky na nebezpecenstvo a naklady kupujiceho.

Pocas trvania omeskania s odberom predmetu plnenia po uplynuti troch kalendarnych dni
od dohodnutého terminu prevzatia, zaplati kupujici preddvajicemu ako nahradu
vzniknutych skladovacich nakladov pausalne skladné vo vyske 5 € za kaidy zacaty deri
skladovania, pokial nie je stanovené inak.

Omeskanie z prevzatia tovaru nemad vplyv na dobu splatnosti vystavenej faktury. Kupujuci
neméa pravo pozadovat predizenie doby splatnosti uvedenej na fakture obsahujicej
predmet plnenia, s ktorym je kupujuci v omeskani s jeho prevzatim.
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V.
Platobné podmienky, sankcie a prechod vlastnickych prav

Za zvytajné platobné podmienky pri doddvkach S$tandardného sortimentu predmetu
plnenia zo strany preddvajlceho sa povazuju:

. preddavkova platba na bankovy uet predavajuceho, teda uhrada
preddavkovej faktury vystavenej preddvajicim vopred,

. platba v hotovosti v pokladni predavajiceho vjeho sidle pri prevzati
predmetu plnenia,

. platba na dobierku prostrednictvom dohodnutej zasielatelskej spolo¢nosti,

pri¢om zaslanie predmetu plnenia na dobierku musi byt vopred dohodnuté
a predavajuci ma pravo k cene plnenia U¢tovat aj sumu za dobierku a balenie
podla sadzobnika spolo¢nosti zvolenej na sprostredkovanie dobierky,

. platba na faktiru prevodom na bankovy Ucet predavajiceho po prevzati
predmetu plnenia vdobe jej splatnosti pri vopred dohodnutych
podmienkach Specifikovanych v osobitnej dohode.

Pri Uhrade preddavkovej faktury plati, Ze odber predmetu plnenia kupujicim je mozny az
potom, ked' bola ¢iastka vo vyske kupnej ceny pripisand na ucet preddvajuceho. Po
uskutoénenom zdanitelnom plneni kupujici obdrzi riadny dariovy doklad. Vo vopred
dohodnutych pripadoch méze preddvajuci akceptovat i potvrdenie o prevode platby, napr.
origindl vypisu z bankového G¢tu kupujiceho s uvedenou platbou.

Standardna doba splatnosti faktiry je stanovend na 14 dni. Zmluvné strany maju
v odévodnenych pripadoch moznost dohodnut v osobitnej zmluve int dobu splatnosti.
Platbou sa rozumie Uhrada celej fakturovanej Ciastky vratane DPH jednou sumou na uUcet
predavajuceho, alebo v pokladni v jeho sidle. V odévodnenych pripadoch méze predavajuci
pristupit aj k dohode o &iastkovych Uhradach niektorého z vy33ie uvedenych spésobov
platby podla podmienok dohodnutych vopred v osobitnej zmluve.

Kupujuci berie na vedomie, Ze po marnom uplynuti doby splatnosti faktury, predavajuci
zabezpecenim jej Uhrady poveri externu inkasnu spolo¢nost. Pre predavajiceho tdto sluzbu
zabezpetuje Inkasna a faktoringova, spol. sr. o., sidlo 052 01 Spiéskd Nové Ves, Ceska
2570/2, 1€0: 45 567 298.

V pripade ak kupujuci nedodrzi termin splatnosti faktury je predavajuci prostrednictvom
splnomocnenej inkasnej spolo¢nosti opravneny upozornit kupujuceho na splatnost faktary
pisomnou upomienkou. Za kazdd zasland pisomnu upomienku je kupujici povinny
predavajucemu uhradit pausalny poplatok vo vyske 10 €. Dohodnuty poplatok je splatny aj
v pripade ak by listovd zdsielku posta vrdtila spat z dévodu uplynutia Uschovy, alebo
nezastihnutelnosti.

Ak kupujuci aj napriek marne zaslanej vyzve fakturovanu Ciastku neuhradi je predavajuci
opravneny splnomocnenu inkasnd spolo¢nost poverit vykonanim osobného kontaktu so
zastupcom kupujiceho, za uGcelom zabezpecenia zavdzku a spracovania pisomnych
podkladov pre nahradné plnenie. Za kazdu osobnu navStevu je kupujlci povinny
preddvajicemu uhradit jednorazovy poplatok vo vy3ke 50 €.

Ak je kupujuci v omeskani s thradou faktury je predavajuci opravneny uctovat kupujucemu
zmluvni pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky vratane DPH za kazdy deri omeskania odo
dria povodnej splatnosti zavazku az do jeho Uplného uhradenia, najviac vSak po dobu
prvych 30 kalenddrnych dni. Pokial trvd meskanie dhrady kupujiceho viac ako 30 dni, je
predavajici opravneny pozadovat zmluvnd pokutu vo vyske 0,1 % z dlznej kdpnej ceny
vratane DPH a tieZ je opravneny od kdpnej zmluvy odstupit.

Uroky z omeskania, zmluvnt pokutu, poplatky uvedené vbodoch 7 a 8 tohto ¢lanku,
cestovné ndhrady inkasnej spolognosti je kupujlci povinny uhradit predavajucemu na
zaklade vystavenej penalizacnej faktury.

Odstupenie od zmluvného vztahu musi mat pisomnu formu aje G¢inné okamihom jeho
dorucenia kupujucemu, alebo prevzatim faxovej spravy alebo elektronickej posty na
zariadeni kupujuceho. Kupujuci je vtakomto pripade povinny na vlastné naklady
a nebezpecenstvo vratit vietko, ¢o podla tejto zmluvy ziskal.

Povinnost kupujiceho uhradit v plnej vyske avéas svoj zavazok voci predavajucemu je
splnend ddtumom pripisania dohodnutej Ciastky na ucet predavajuceho uvedeny na
faktare.

Ak kupujuci realizuje platbu v hotovosti, vystavi mu preddvajici prijmovy pokladniény
doklad s uvedenim Cisla preddavkovej faktury, resp. faktury, ku ktorej sa prislusny prijmovy
pokladni¢ny doklad vztahuje. Faktdra, resp. preddavkovd fakttra s uvedenim platobnej
podmienky ,v hotovosti je podkladom pre realizaciu platby, nie viak dokladom o platbe
v hotovosti.

Nebezpeéenstvo vzniku $kody na predmete plnenia prechadza na kupujiceho okamihom
jeho prevzatia potvrdeného jeho podpisom sprievodnej dokumentacie opravnenou osobou.
AZ do Uplného zaplatenia ceny je predmet plnenia vlastnictvom preddavajiceho, a to aj
v pripade zaélenenia do akéhokolvek systému, ktory je majetkom kupujiceho, alebo ktory
kupujlci vyuziva. Uplna alebo i ¢iastkova strata predmetu plnenia, jeho poskytnutie do
zélohy alebo zriadenie zaistovacieho prevodu prava & iného zdvdzkového vztahu
k predmetu plnenia v prospech tretej strany je bez sthlasu predavajuceho vylicené.

V pripade, Ze predavajlci je oprdvneny kvdli nezaplateniu ceny plnenia prevziat predmet
plnenia spat, prizndva mu kupujlci neodvolatelné pravo vstupu v obvyklom ¢&ase do
priestorov, v ktorych je predmet plnenia umiestneny za G¢elom odobratia predmetu plnenia.
Rovnaké prdva kupujici prizndva aj osobdam konajicim za predavajuceho na zaklade
udelenej plnej moci.

Pokial kupujtci nesplnil svoj zavazok uhradit cenu za predmet plnenia véas a v pinej vyske,
alebo inym spésobom porusil dohodnuté, resp. obvyklé podmienky zmluvného vztahu, je
preddvajlci opravneny prerusit poskytovanie plnenia, resp. sluZieb suvisiacich s predmetom
plnenia az do doby uhradenia zdvdzku v plnej vyske vratane dojednanych drokov,
zmluvnych pokut a ostatnych poplatkov uvedenych v tychto obchodnych podmienkach.
Predavajlci je opravneny sam alebo prostrednictvom splnomocnenca realizovat vyhradu
vlastnictva podla tychto vieobecnych obchodnych podmienok.

VI.
Zéruka a zodpovednost za vady

Ak sa vyskytne pri zakupeni tovaru vada, resp. chyba je kupujici ju v zaruénej dobe
reklamovat.

Prava a povinnosti zmluvnych strdn pri uplatriovani prav kupujuceho zo zodpovednosti za
chyby st upravené v zaruénych areklamaénych podmienkach preddvajiceho, ktoré su
neoddelitelnou st&astou tychto vieobecnych obchodnych podmienok.

15.

16.

17.

VIL.
Vratenie a vymena tovaru

Kupujici ma prévo do troch dni od riadneho prevzatia vrétit alebo poZiadat o vymenu
tovaru, ktory v dobrej voli omylom objednal, avsak len za podmienky, Ze tovar je vrateny
zjavne nepouzity a neposkodeny, v neposkodenom a neotvorenom origindlnom obale. Pri
splneni uvedenych podmienok sa preddvajuci zavdzuje premet plnenia prevziat spat alebo
ho vymenit za iny pozadovany sortiment.

Predmet plnenia moZzno vratit iba po vzajomnej dohode predévajiceho a kupujiceho. Za
vratenie objednaného a spravne dodaného tovaru Gétuje preddvajuci storno poplatok 10 %
z ceny, minimdlne v8ak 20 €. Storno poplatok pri vymene predmetu plnenia sa vypocita len
ako rozdiel ceny, o ktory pévodne dodany tovar prevy$uje cenu vymeneného tovaru.
Vratenie alebo vymena tovaru prebehne na zaklade novych potvrdenych sprievodnych
dokumentov, ku ktorym predavajuci vystavi prislusnym spdsobom faktudru alebo dobropis.

Viil.
Okolnosti vyluéujice zodpovednost

Zmluvné strany nezodpovedaju, okrem pripadov uvadzanych v prislusnom zdkone, za
porusenie zavazkov spdsobené vy$sou mocou, t.j. okolnostami, ktoré nastand nezavisle od
véle Uéastnikov, ktoré nebolo mozné ani s vynaloZenim v3etkého mozného Usilia odvratit,
resp. su objektivne neodvrétitelnou ndhodou.

Okolnosti vylu€ujice zodpovednost preddvajiceho predstavuju nepredvidatelné udalosti,
ktoré predavajuci ani pri starostlivosti, ktord mozno na flom vyzadovat, nemdze odvrétit,
napr. vojnovy konflikt, Strajky, rézne legislativne opatrenia uradov, prirodna katastrofa,
dalej preddvajucim nezavinené oneskorené dodavky materidlu, energie a podobne, ako aj
udalosti vy$sej moci, ktoré narusia pInenie jeho zmluvnych povinnosti.

Ak nastanu udalosti, ktoré nie je mozné pri vstupe do zmluvného vztahu predvidat, a ktoré
spoOsobia predavajucemu prekazku v plneni jeho zmluvnych povinnosti, je predavajuci
opravneny posunut lehotu plnenia odobu, pocas ktorej tato prekazika trvala a tiez
o primeranu dobu potrebnu k opatovnému zabezpeéeniu normalnej ¢innosti.

Predavajlci zodpovedd za Skodu jemu spdsobend, ktord zavinil preukdzatelnym porusenim

povinnosti  pre neho vyplyvajicich z uzavretého zavizkového vztahu. Predavajuci
nezodpoveda kupujicemu za skodu, ktora mu vznikne najma v dosledku:

. Nespravneho alebo neadekvatneho pouzivania predmetu plnenia,

. Pouzivanie predmetu plnenia v inom ako odportcanom prostredi,

. Nakladania kupujiceho s predmetom plnenia v rozpore s podmienkami

uplatnenia  reklamacie akosti uvedenymi podrobne v zdruénych
a reklamaénych podmienkach predavajiceho.

IX.
Rozhodovanie sporov a pravo

Pre tieto vieobecné obchodné podmienky a vietky prdvne vztahy medzi predavajucim
a kupujicim plati pravny poriadok Slovenskej republiky.

V pripade, Ze by vznikli spory medzi zmluvnymi stranami, pri plneni zmluvnych povinnosti,
budu tieto rieSené mimosudnou cestou. Ak by aj napriek tomu nedoslo k dohode, plati, ze
spory medzi zmluvnymi stranami budud rozhodovat miestne a vecne prislusné vieobecné
sddy na Uzemi Slovenskej republiky.

X.
Prechodné a zéverecné ustanovenia

Kupujuci doru¢enim objednavky, prevzatim predmetu plnenia od preddvajiceho, pripadne
potvrdenim iného sprievodného dokumentu prijima a bezvyhradne suhlasi s tymito
vieobecnymi obchodnymi podmienkami.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky platia v plnom rozsahu pre cely obchodny styk az do
Uplného vysporiadania vsetkych prav azdvdzkov zmluvnych stran, pokial si kupujuci
a predavajuci nedohodnu v pisomnej zmluve niektoré podmienky inak.

Odchylky od tychto vSeobecnych obchodnych podmienok su platné a uc¢inné len vtedy,
pokial st pisomne potvrdené oboma zmluvnymi stranami. Odlisné ujednania Ucastnikov
maju prednost pred ustanoveniami tychto vieobecnych obchodnych podmienok.

Kupujuci prijima platnost vseobecnych obchodnych podmienok odberom tovaru od
predavajiceho a tymto aktom pre neho vstupuji do platnosti.

Kazdy kto je opravneny konat v mene kupujiceho potvrdi svojim podpisom, & uz pod
textom podmienok alebo na akomkolvek inom sprievodnom dokumente (objednavka,
kdpna zmluva, dodaci list), alebo akoukolvek inou formou, Ze je stymito podmienkami
obozndmeny a zaroven vyhlasuje, Ze podmienky bez vyhrad v platnom zneni akceptuje.
Predavajuci si vyhradzuje zmenit tieto vieobecné obchodné podmienky kedykolvek podla
svojho uvaZzenia, obchodnej politiky a platnej legislativy. V3etky zmeny aich G&innost
vyhlasuje uverejnenim vseobecnych obchodnych podmienok na internetovej stranke
www.fastrade.sk s uvedenim ddtumu Gcinnosti vopred.

Ak kupujuci nesthlasi s novymi vSeobecnymi obchodnymi podmienkami méze svoj nesuhlas
vyjadrit pisomne v lehote do 15 dni od ich zverejnenia. Ak sa zmluvné strany nedohodnd na
vyrie$eni spornych ustanoveni, maju obidve strany pravo vypovedat existujice zmluvy, a to
vo vypovednej lehote 30 dni, ktord zacina plynat od prvého diia mesiaca nasledujiceho po
dni, v ktorom bude vypoved doruéena.

Tieto vieobecné obchodné podmienky nadobudaju U&innost diiom ich podpisu osobou
k tomuto opravnenou za predavajiceho. Pri ich zverejneni na internetovej stranke
predavajuiceho nadobuda Géinnost druhym dfiom po zverejneni. Nov3ie podmienky rusia
podmienky vydané skér, pravne vztahy zaloZené na zéklade podmienok sa posudzuju vidy
podla podmienok platnych v dobe vzniku pravneho vztahu.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky su platné a ucinné diom 15. februar 2011.

Spisska Nova Ves, 1. januar 2011
Za FASTRADE SK, s.r.o.

Lubomir Podolsky — obchodny riaditel
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